
あきる野市商工業者実態調査アンケート調査結果（概要）

■調査概要

・調査名称：商工業者実態調査アンケート

・調査地域：市全域

・調査対象

　あきる野商工会の商業・工業・建設業部会員

　商店会員

　小峰・屋城・玉見ヶ崎工業団地の商工業者

・調査期間：令和8年5月19日（火）～6月5日（金）

・調査方法：ＷＥＢ回答、ＦＡＸ回答、窓口提出による調査法

・調査結果

＜令和8年度＞

調査票 調査対象者数 有効回収数 有効回収率 ※WEB回答数 ※ＷＥＢ回答率

商業者 862 226 26.2% 156 69.0%

工業者 607 148 24.4% 93 62.8%

合計 1469 374 25.5% 249 66.6%

＜参考：令和４年度＞

調査票 調査対象者数 有効回収数 有効回収率

商業者 900 345 38.3%

工業者 614 210 34.2%

合計 1514 555 36.7%

■回答率が下がった要因（推察）

・前回は「商工業振興プラン」を新規で策定するという目的があったことや、コロナ禍であったため、

　事業者からの関心が高まっていたタイミングであったことが挙げられる。

・前回はアンケート用紙を郵送配布・郵送回収していたのに対し、今回はＷＥＢ、ＦＡＸ、窓口提出

　による提出方法としたため、対応できない事業者が一定数いたことが挙げられる。

■その他

・WEB回答率は66.6％であった。

・WEB回答フォームを活用したことで、集計にかかる作業時間が1/3程度に省略された。

・WEB回答にし、原則必須回答としたことで未回答の項目は大幅に減少したが、一方で、

　未回答の項目があると先へ進めないため、途中で入力を止めてしまった方が一定数いたと

　想定される。

【参考１】


