
等
、
雨
具
、
敷
き
物
、
歩
き
や
す

い
服
装
・
靴

▽
費
用　
無
料

▽
そ
の
他

●
当
日
、
天
候
不
良
の
場
合
は
、
午

前
７
時
に
開
催
の
有
無
を
決
定
し

ま
す
の
で
、
お
問
い
合
わ
せ
く
だ

さ
い
。

●
コ
ー
ス
は
変
更
す
る
場
合
が
あ
り

ま
す
。

▽
申
込
み
方
法　
３
月
16
日
㈪
か
ら

30
日
㈪
ま
で
に
電
話
か
電
子
申
請

で
申
し
込
ん
で
く
だ
さ
い
。

▽
申
込
み
・
問
合
せ　
ス
ポ
ー
ツ
推

進
課
ス
ポ
ー
ツ
推
進
係

り
、〝
大
桜
〞に
出
会
う
〜
」

●
日
時
…
４
月
３
日
㈮　
午
前
８
時

50
分
〜
午
後
０
時
30
分　
　

●
集
合
場
所
・
時
間
…
Ｊ
Ｒ
五
日
市

線
武
蔵
五
日
市
駅
前　
午
前
９
時

●
コ
ー
ス
…
武
蔵
五
日
市
駅
↓
西
戸

倉
バ
ス
停
↓
神
明
社
↓
三
島
・
武

多
摩
神
社
↓
光
厳
寺
↓
戸
倉
し
ろ

や
ま
テ
ラ
ス
↓
野
崎
酒
造
↓
戸
倉

バ
ス
停
↓
武
蔵
五
日
市
駅（
解
散
）

（
徒
歩
行
程
約
４
キ
ロ
㍍
）

●
対
象
…
市
内
在
住
・
在
学
・
在
勤

の
方

●
定
員
…
20
人（
申
込
み
順
）

●
持
ち
物
等
…
路
線
バ
ス
利
用
料
金

（
４
８
０
円
）、
飲
み
物
、
雨
具
、

歩
き
や
す
い
服
装
・
靴
な
ど

●
申
込
み
方
法
…
３
月
16
日
㈪
の
午

前
８
時
30
分
か
ら
電
話
か
窓
口
で

申
し
込
ん
で
く
だ
さ
い
。

※
今
年
度
の
「
春
の
市
内
探
訪
」
は

計
４
コ
ー
ス
実
施
し
ま
す
。
他
の

コ
ー
ス
に
つ
い
て
は
、
順
次
広
報

に
掲
載
し
募
集
い
た
し
ま
す
。

▽
４
月
の
市
民
ギ
ャ
ラ
リ
ー　
第
41

回　

逍
遥
会
書
道
展　

書
道
作

品
・
軍
道
紙
作
品
（
テ
ー
マ
「
書

を
楽
し
む
」）・
ペ
ン
字
作
品

●
期
間
…
４
月
３
日
㈮
〜
５
日
㈰

●
時
間
…
午
前
10
時
〜
午
後
６
時

●
主
催
…
逍
遥
会

▽
期
日　
４
月
４
日
㈯（
雨
天
中
止
）

▽
集
合（
解
散
）時
間
・
場
所

●
車
の
方
…
午
前
８
時
30
分
（
秋
川

体
育
館
）

●
電
車
の
方
…
午
前
９
時
（
Ｊ
Ｒ
東

秋
留
駅
）

＊
解
散
…
午
後
３
時
（
Ｊ
Ｒ
東
秋
留

駅
▽
コ
ー
ス　
秋
川
体
育
館
↓
Ｊ
Ｒ
東

秋
留
駅
↓
滝
山
城
跡
方
面（
予
定
）

↓
Ｊ
Ｒ
東
秋
留
駅
↓
秋
川
体
育
館

（
徒
歩
行
程
約
15
キ
ロ
㍍
）

▽
対
象　
市
内
在
住
・
在
勤
・
在
学

の
方

▽
定
員

20
人（
申
込
み
順
）

▽
持
ち
物
な
ど　

弁
当
、
飲
み
物

が
あ
り
ま
す
。

●
貸
出
状
況
の
確
認

●
所
蔵
資
料
の
予
約

●
メ
ー
ル
マ
ガ
ジ
ン
サ
ー
ビ
ス
の
登

録
●
お
気
に
入
り
リ
ス
ト
の
登
録

●
返
却
期
限
通
知
メ
ー
ル
の
登
録

●
読
書（
貸
出
）履
歴
の
確
認　

※
マ
イ
ペ
ー
ジ
の
利
用
は
、
次
の
二

次
元
コ
ー
ド
か
ら
パ
ス
ワ
ー
ド
の

登
録
が
必
要
で
す
。

視
覚
障
が
い
の
あ
る
方
へ

　
次
の
よ
う
な
サ
ー
ビ
ス
を
行
っ
て

い
ま
す
。

●
録
音
資
料
の
作
成
や
貸
出

●
対
面
朗
読
（
録
音
機
材
と
媒
体
を

ご
用
意
い
た
だ
け
れ
ば
同
時
録
音

も
で
き
ま
す
。）

●
Ｄ
Ａ
Ｉ
Ｓ
Ｙ
版
広
報
あ
き
る
野

（
音
声
版
広
報
）の
貸
出

※
詳
し
く
は
、
図
書
館
に
お
問
い
合

わ
せ
く
だ
さ
い
。

あ
な
た
の
大
切
な
人
、
地
域
を
守
る
た
め
に　
消
防
団
員
募
集
中

ス
ポ
ー
ツ
推
進
委
員
事
業

　
春
の
ヘ
ル
シ
ー

　
　
　
　
　
ウ
ォ
ー
キ
ン
グ

▽
市
民
解
説
員
が
案
内
す
る
「
春
の

市
内
探
訪
」
参
加
者
募
集　
春
１

コ
ー
ス
（
Ｄ
班
）「
春
爛
漫
の
戸
倉

山
麓
を
歩
く
〜
社
寺
、
酒
蔵
を
巡

中
央
公
民
館
だ
よ
り

　
　
申
込
み
・
問
合
せ

（
☎
５
５
９・
１
２
２
１
）

東
部
図
書
館
エ
ル

（
☎
５
５
０・５
９
５
９
）

▽
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
お
は
な
し
会
（
絵

本
と
お
は
な
し
の
会
）

●
日
時　
３
月
22
日
㈰　
午
前
11
時

〜
11
時
30
分

●
対
象　
幼
児
〜
小
学
生

▽
ひ
よ
こ
の
お
は
な
し
会

●
日
時　
３
月
26
日
㈭　
午
前
11
時

〜
11
時
20
分

●
対
象　
１
歳
か
ら
３
歳
ま
で
の
子

ど
も
と
そ
の
保
護
者

五
日
市
図
書
館

（
☎
５
９
５・
０
２
３
６
）

▽
ア
ニ
マ
シ
オ
ン　
絵
本
を
使
っ
た

ゲ
ー
ム
で
す
。

●
日
時
…
３
月
25
日
㈬　
午
後
２
時

30
分
〜
３
時

●
対
象
…
小
学
生

●
定
員
…
20
人（
申
込
み
順
）

●
申
込
…
電
話
か
窓
口
で
申
し
込
ん

で
く
だ
さ
い
。

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
ご
利
用
く

だ
さ
い

　
マ
イ
ペ
ー
ジ
に
は
、
便
利
な
機
能

３
月
の
休
館
日

▽
中
央
図
書
館　
毎
週
金
曜
日
と
17

日
㈫

▽
東
部
図
書
館
エ
ル
、
五
日
市
図
書

館
、
中
央
図
書
館
増
戸
分
室　
毎

週
月
曜
日
と
20
日
㈮

中
央
図
書
館

（
☎
５
５
８・
１
１
０
８
）

▽
お
は
な
し
会

●
日
時
…
３
月
22
日
㈰　
午
前
11
時

〜
11
時
30
分

●
対
象
…
幼
児
〜
小
学
生

図
書
館
だ
よ
り

会
員
募
集

秋
川
囲
碁
連
盟

日
場
平
日
…
地
区
会
館
、
土
曜
・

日
曜
日
…
中
央
公
民
館　
13
時
〜
16

時
／
活
個
人
対
局
・
初
心
者
指
導

／
入
千
円
／
問
北
野
（
☎
０
９
０
・

３
０
０
７
・
４
１
３
２
）

ギ
リ
シ
ア
神
話
ア
テ
ー
ナ
の
会

凡
例
…
日
日
時
（
時
間
は
24
時
間
表

示
）
／
場
場
所
／
活
活
動
内
容
／
講

講
師
／
入
入
会
金
／
会
会
費
／
費

費
用
／
問
問
合
せ

日
毎
月
第
３
月
曜
日　

13
時
30
分

〜
15
時
30
分
／
場
中
央
公
民
館
第

９
研
修
室
／
活
西
洋
文
化
の
源
流

「
ギ
リ
シ
ア
神
話
」
を
楽
し
く
学
ん

で
い
ま
す
。
／
入
５
０
０
円
／
会

月
２
０
０
円
／
問
内
田
（
☎
５
５

８
・
６
７
９
８
）

講
演
会
な
ど

早
春
の
雑
木
林
に
群
れ
咲
く

カ
タ
ク
リ
に
親
し
む

日
３
月
20
日
㈮　
10
時
（
東
秋
留
橋

南
側
集
合
）
〜
12
時
／
費
無
料
／
問

秋
川
の
自
然
に
親
し
む
会　

大
森

（
☎
５
５
８
・
２
５
９
６
）

掲
載
希
望
問
合
せ　

市
長
公
室

（
直
通
５
５
８
・
１
２
６
９
）

市
民
の
ひ
ろ
ば

　
詳
し
く
は
、
各
団
体
へ

　
お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

無料動画を観ていたらいきなり有料登録に

くらしの知恵袋くらしの知恵袋

○相談事例　スマホで無料のアダルト動
画サイトを観ていたら、突然「登録完
了」という画面になった。「誤作動の
人はこちらにお電話ください」という
表示が出たので電話をすると、利用料
金として約50万円が発生していると
いう。登録したつもりはないと伝える
と「いったん30万円を支払ってもら
えれば、手数料として約千円を差し引
いて返金する」と言われた。コンビニ
で電子マネーを購入して電子マネーの
番号を連絡して支払ったが、返金され
る予定の日に返金がなかった。

○無料のアダルト動画を観ていたり年齢
確認ボタンを押したりすると、突然「登
録完了」となり、慌てて連絡をすると
料金が請求される「ワンクリック請求」
の手口に関する相談が寄せられていま
す。

○「誤作動の人はこちら」「退会はこちら」
などの案内があっても、決して連絡を
してはいけません。支払いを求められ
たり、個人情報を聞き出されたりする
場合があります。

○事業者にお金を支払ってしまうと取り
戻すことは困難です。相手に何を言わ
れても慌てて支払わないようにしま
しょう。

○あきる野市消費生活
相談窓口　契約に関
するトラブルや悪質
商法など、消費生活
に関して困ったとき
は、一人で悩まず、
相談してください。

● 開設日時　月曜・木曜日（祝日、年末・
年始を除く）　午前９時～午後４時（正
午～午後１時を除く）

※予約不要
● 場所…市役所１階市民相談室
※月曜・木曜日以外でお急ぎのときは、

東京都消費生活総合センターに相談し
てください。

○東京都消費生活総合センター
● 開設日時…月曜～土曜日（祝日、年末・

年始を除く）　午前９時～午後５時
● 問合せ…消費生活相談（☎０３－

３２３５－１１５５）

○消費者トラブル対策本「くらしの豆知
識」を無料で配布（なくなり次第終了）
希望の方は、商工振興課窓口までお越
しください。

問合せ　商工振興課商工振興係

電子申請

あきる野市
図書館

ホームページ

あきる野市役所　☎（042）558－1111 ㈹ 令和８年（2026年）３月 15 日 （6）

（以下は広告枠です）


