
住まいサポートあきる野と保健福祉支援係の連携について

１ 住まいサポートあきる野と保健福祉支援係の連携方法について

相談日に、住まいサポートあきる野の窓口終了後に、受託者（東京オレンヂ）、住宅政策課、

福祉総務課保健福祉支援係でミーティングを実施しています。相談内容を確認し、各課からの

情報収集や課題の整理が必要なケースについては保健福祉支援係が引き継ぎ、支援関係機関と

連携して相談者の困りごとについて対応しています。

保健福祉支援係の保健師が居住相談の場に同席した方が良いと受託者の相談員が判断した際

には、同席する場合もあります。

２ 住まいサポートあきる野から保健福祉支援係につながったケースについて

（１）４月１日から９月３０日までに対応した件数：８件

（２）対応したケースの課題と連携した支援関係機関

課題の内容 支援関係機関

１
精神疾患

生活困窮
生活福祉課

２ シングルマザー
こども家庭センター

生活福祉課

３ 認知症
高齢者支援課

地域包括支援センター

４ 要介護
生活福祉課

地域包括支援センター

５ 要介護 生活福祉課

６
精神疾患

生活困窮
障がい者支援課

７ シングルマザー・生活困窮
こども家庭センター

生活福祉課

８ 子育て世帯・虐待
こども家庭センター

生活福祉課
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