




行 政 名
事業名称

බ共交通䛻関䛩䜛視察一覧表 䚷䚷䚷䚷     䚷䚷䚷䚷䛆資料䠍䛇

京都府䞉京丹後市䠄丹後⏫地区䠅
自家用車䜢活用し䛯䝷䜲䝗シ䜵䜰

䞉高齢化率㻠㻜％以上䚸人口㻡,㻟㻥㻞人䛾過疎地域
䞉ఫ民䛾自家用車䛻䜘䜛ఫ民䝗䝷䜲バ䞊䛾運行

䞉将来的䛻䜒運転手䜢確保䛷䛝䜛䛛
䞉䜴䞊バ䞊䜰プ䝸シス䝔䝮䚸䜹䞊䝗決済䛷䛾スタ䞊䝖䛰っ䛯䛜䚸高齢者䛿䜹䞊䝗
䚷利用䛷䛝䛪現金䛷結果的䛻管理䛜複雑

䝕䝯䝸ッ䝖

行 政 名 岡山県美作市䠄上山地区䠅

䞉支えあい精神䛷䚸㻝㻥名䠄う䛱㻠名女性䠅䛜䝗䝷䜲バ䞊登録
特䚷䚷徴

䞉行政䛾㈈政㈇担䛜少䛺い
䞉生活䛰䛡䛷䛺䛟観ග面䛷䜒利用䛜期待
䞉支えあい精神䛾醸成䛜ᅗ䜜䜛

䝯䝸ッ䝖

䝯䝸ッ䝖
䞉電気自動車䛷環境䛻優しい
䞉䝖䝶タ㈈団䛻䜘䜛支給䛺䛾䛷行政㈇担䛺し

䝕䝯䝸ッ䝖
䞉運転䛩䜛䛾䛿各自䛺䛾䛷高齢化䛻対䛩䜛䝯䝸ッ䝖䛜䛺い
䞉㈈団支援䛜䛺䛟䛺っ䛯䛸䛝䛻維持管理䛷䛝䜛䛾䛛

事業名称 小型䝰ビ䝸䝔䜱䞊䠄国ෆ初䛾䝖䝶タ䝰ビ䝸䝔䜱䞊基金䠅

特䚷䚷徴
䞉人口㻝㻢㻜人㻢㻤世帯䛾過疎集落
䞉超小型電気自動車䛂䝁䝮ス䛃７ྎ䛻䜘䜛シ䜵䜰保有
䞉䝖䝶タ㈈団䛻䜘䜛試験的䛺取組

䝯䝸ッ䝖
䞉利用者䛾満足度䛜高䛟䚸交通空白地䛜解消䛥䜜䛯
䞉料金䛜Ᏻい䛾䛷使いや䛩䛟䚸乗䜚合い䛻䛩䜛䛸割引䛜増え䜛䛾䛷ດ力䛩䜛
䞉事前予約䛺䛾䛷業者䛿運行計⏬しや䛩い

䝕䝯䝸ッ䝖
䞉前日予約䛺䛾䛷䚸当日䛾急䛺利用䛜䛷䛝䛺い
䞉面積䛜あ䛝䜛㔝市䛾半分䛰䛛䜙良い䛜当市䛾場合㈈政㈇担䛿䛹う䛺䜛䛾䛛

行 政 名 愛知県江南市
事業名称 䝕䝬ン䝗タクシ䞊

特䚷䚷徴
䞉路線バス䠏本䛜廃止䛥䜜高齢者䛾移動手段確保䛜必要䛸䛺っ䛯
䞉前日予約制䛷䚸運行時間AM㻤：㻟㻜～PM㻡：㻜㻜
䞉料金䛿通常タクシ䞊䛾䠎分䛾䠍䛰䛜䚸乗䜚合い䛻䛩䜛䛸䠏分䛾䠍䛻䛺䜛

䝯䝸ッ䝖
䞉交通手段䛜䛺い地域䛺䛾䛷暮䜙し䛜便利䛻䛺っ䛯䛸満足度䛜高い
䞉䝗䝷䜲バ䞊䛻䜘䜛高齢者見Ᏺ䜚的䛺役割䜒担え䜛

䝕䝯䝸ッ䝖
䞉移動䛷䛝䜛範ᅖ䛜䜶䝸䜰限定
䞉䝗䝷䜲バ䞊䛾確保
䞉乗䜚合い䛺䛾䛷複数䛷䛾乗䜚合い事前協議䛜不便

行 政 名 福岡県ඵ女市
事業名称 乗䜚合いタクシ䞊䛂ふ䜛㔛タクシ䞊䛃

特䚷䚷徴
䞉中山間地䛷高齢化率㻟㻝.㻞％䛷あ䜚䚸鉄道路線䜒䛺い
䞉市ෆ䠍䠍䜶䝸䜰䛻䠍䠎ྎ䜢保有し䚸䜶䝸䜰ෆ料金䠏䠌䠌䚸外䠐䠌䠌
䞉䝗䜰to䝗䜰䛷䠍䠌人ワ䝂ン車乗䜚合いタクシ䞊䚷



䝯䝸ッ䝖
䞉䜶䝸䜰限定䛜䛺い
䞉事前予約不要䛷活用しや䛩い
䞉料金䛜䠏割補ຓ䛷割Ᏻ

䝕䝯䝸ッ䝖
䞉補ຓ䛿あ䜛䛜バス䛺䛹䜘䜚高額䛺䛯䜑日常的䛻䛿使い䛻䛟い
䞉利用者䛜増え䛶い䜛䛯䜑㈈政㈇担䜒考慮しᖺ齢制限䛾再検討䜒

行 政 名 愛知県蒲郡市
事業名称 高齢者割引タクシ䞊

特䚷䚷徴
䞉７䠌歳以上䛷あ䜜ば䜶䝸䜰限定䛺䛟利用䛷䛝䜛
䞉料金䜢䠏割補ຓ䠄䠎割䜢行政䚸䠍割䜢タクシ䞊会社㈇担䠅

䝯䝸ッ䝖
䞉බ共路線バス䛜非効率䛺地区䜢䝃䝫䞊䝖䛩䜛役割䜢担っ䛶い䜛
䞉料金䛜通常タクシ䞊䛾䠐分䛾䠍程度䛷バス並䜏䛷使いや䛩い
䞉䝗䜰to䝗䜰䛷使いや䛩䛟䚸ᖺ間利用者㻝㻝,㻜㻜㻜人䛷市䛾㈇担䛜㻣㻜㻜万

䝕䝯䝸ッ䝖
䞉乗䜚合い䜢促し䛶い䜛䛜ᖹ均㻞名䛷䛾乗車
䞉㻠名䛷乗䜚合い䛻䛩䜜ば市䛾㈇担䛜䛺い䛜䚸乗䜚合い䛿事前䛻複数䛷
䚷協議し䛺䛡䜜ば䛺䜙䛪現実難しい

行 政 名 静岡県富士宮市
事業名称 宮タク䠄割引タクシ䞊䠅

特䚷䚷徴
䞉利用者䛿බ共交通空白地䛷あ䜛過疎䜶䝸䜰ఫ民䛻限定
䞉行䛝ඛ䜶䝸䜰䜒限定䠄中山間地䛛䜙中心市街地䜈直行䠅

䝯䝸ッ䝖
䞉利用者䚸行政䚸交通会社䛭䜜䛮䜜䛜痛䜏分䛡䛾協力体制䜢構築
䞉バス停䜸䞊䝘䞊制度䛻䜘䜚行政㈇担䜢軽減
䞉宮バス䚸宮タク䛾両輪䛷市ෆ全域䜢効率䜘䛟網羅し䛶い䜛

䝕䝯䝸ッ䝖
䞉バス停䜸䞊䝘䞊䛺䛹䜒減少し始䜑䛶い䜛

行 政 名 静岡県富士宮市
事業名称 宮バス䠄行政運営バス䠅

特䚷䚷徴
䞉赤字路線䛾廃止䛻伴い創設䛥䜜䛯
䞉㈈政危機宣言し䛯䛸䛝䛻創設䛥䜜䛯䛯䜑㈈政㈇担額䜢決䜑䛶取䜚組䜣䛰
䞉バス停䜸䞊䝘䞊制度䛺䛹企業協力䜢得䛶㈈政㈇担軽減

䝯䝸ッ䝖
䞉ప料金䠄㻝㻜㻜䠅䛷市全体䜢網羅し䛶い䜛䛾䛷便利

䝕䝯䝸ッ䝖
䞉循環バス䜈䛾行政㈇担額䛜㻡,㻠㻥㻟万䠄赤字額䜢補填し䛶い䜛䠅
䞉企業䛜減䜚行政㈇担䛜㔜䛟䛺っ䛶䛝䛶䛚䜚䝃䞊ビスప減䜒検討䛛
䞉電気バス䛿維持費䛜高䛟䚸入䜜替え時䛻䛿普通䛾車両䛻し䛯い

行 政 名 東京都羽村市
事業名称 䝁䝭ュ䝙䝔䜱䞊バス䛿䜐䜙䜣䚷䠄市ෆ循環バス䠅

特䚷䚷徴
䞉法人税䛺䛹潤沢䛺時期䛻全域䛷䛾䝃䞊ビス開始
䞉小型バス㻠ྎ䛷㻠䝹䞊䝖䚸市ෆ全域䜢網羅
䞉市面積䛜狭い䛾䛷運行管理しや䛩い



䞉小型バス䠍䠍ྎ䠐䝹䞊䝖䛸充実し䛶䛚䜚便利

䝕䝯䝸ッ䝖
䞉㈈政㈇担䛜多䛟䚸行政規模䛛䜙䛩䜛䛸高額㈇担

行 政 名 東京都武蔵村山市
事業名称 循環バス䛂ＭＭシ䝱䝖䝹䛃

特䚷䚷徴
䞉市ෆ䛻鉄道䛜䛺い䛯䜑循環バス䛾充実䛜不ྍ欠
䞉循環バス䛻ᖺ㻝億㻞㻡㻜㻜万䛾㈈政㈇担

䝯䝸ッ䝖

䞉循環バス乗車率䛾悪い地区䜢タクシ䞊䛷䜹バ䞊し䛶い䜛
䞉料金䛜Ᏻ䛟使いや䛩い

䝕䝯䝸ッ䝖
䞉乗䜚合いタクシ䞊䛸し䛶䠍䠌人乗䜚ワ䝂ン車䛰䛜実際䛾ᖹ均乗車䠎名

行 政 名 東京都武蔵村山市
事業名称 䝕䝬ン䝗タクシ䞊䛂䜐䜙タク䛃

特䚷䚷徴
䞉利用者地区限定䛷䚸行䛝ඛ䜒病院やබ共施設䛺䛹限定䠄駅䛿不ྍ䠅
䞉料金䚷大人䠏䠌䠌䛷割引対象者䛿䠍䠑䠌
䞉登録者数㻣㻟㻥名䚸利用者数㻠,㻢㻤㻜名䚸売䜚上䛢約㻣㻤万䚹市㈇担約㻣㻜㻜万

䝯䝸ッ䝖

䝯䝸ッ䝖
䞉無料䛷使い勝手䛜䜘い

䝕䝯䝸ッ䝖
䞉増便要望あ䜛䛜䚸㈈政㈇担䜒考慮し䚸全体䛾再考慮䛜必要

行 政 名 東京都日䛾出⏫
事業名称 高齢者外出支援バス

特䚷䚷徴
䞉普通ワ䝂ン車㻠ྎ䛷㻠䝹䞊䝖䜢㻝時間䛤䛸䛻運行
䞉㻢㻜歳以上䛾⏫民䛿無料䚸䛯䛰し歩行䛷䛝䜛方䛻限定
䞉⏫直営䛻䛶ᖺ間経費㻝㻞㻜㻜万䚷䠄う䛱半分都補ຓあ䜚䠅

䝯䝸ッ䝖
䞉無料䛷使い勝手良い

䝕䝯䝸ッ䝖
䞉利用者䛜減っ䛶い䜛䛯䜑バス䝃䞊ビス全体䜢見直䛩必要あ䜚
䞉䛩䜉䛶無料䛜果䛯し䛶良い䛾䛛

行 政 名 東京都日䛾出⏫
事業名称 ⏫ෆ循環バス䚷䛂䛠䜛䜚～䜣日䛾出号䛃

特䚷䚷徴
䞉鉄道路線䛜䛺い䛯䜑路線バス以外䛻䜒循環バス䛜必要
䞉料金無料䛷行政㈇担額䛿ᖺ㻝,㻣㻜㻜万



䐳 䚷実証調査䛿何地区䛷行う䜉䛝䛛

䐟 㻝カ所䛷良い
䛹こ䛾地区䛜良い䛛䠄䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䠅地区
䠄事由䠅䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷

䐠 㻞カ所䛜良い
䛹こ䛾地区䛜良い䛛䠄䚷䚷䚷䚷䚷䚷䠅地区䛸䠄䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䠅地区
䠄事由䠅

䐡 そ䛾他
䠄事由䠅

䐴 䚷タクシー車両䛾管理䛸運行䛿䛹こ䛜行う䜉䛝䛛

䐟 地元民間事業所䜈委託す䜉䛝
䠄事由䠅

䐠 自治会䛷車両も運行も行う䚷䠄盆堀方式䠅
䠄事由䠅

䐡 そ䛾他
䠄事由䠅

䐵 䚷タクシー料金䛾行政負担割合䛻つい䛶

䐟 半分負担
䠄事由䠅

䐠 㻟分䛾䠍䠄業者䚸行政䚸利用者䠅
䠄事由䠅

䐡 㻞割負担程度
䠄事由䠅

䐢 そ䛾他
䠄事由䠅

䐶 䚷タクシー料金徴収方法䛻つい䛶

䐟 委託業者䛜行う 䚷
䠄事由䠅

䐠 割引チケッ䝖䛺䛹を事前䛻配䜛
䠄事由䠅

䐡 そ䛾他
䠄事由䠅

公共交通空白地䛷䛾タクシー事業䠄選択シー䝖䠅

各項目䛛䜙㻝つだけ選択し〇をし䛶ください䚹䛷䛝䜛だけ事由も述䜉䛶ください䚹

䛆資料䠎䛇



䐷 䚷予約方法䛿

䐟 事前予約制䛸す䜛
䠄事由䠅

䐠 当日申し込み制䛸す䜛
䠄事由䠅

䐡 そ䛾他
䠄事由䠅

䐸 䚷移動範囲䛿

䐟 市内䛺䜙ば䛹こ䛷も行け䜛
䠄事由䠅

䐠 エリアを限定す䜉䛝
䠄事由䠅

䐡 そ䛾他
䠄事由䠅

䐹 䚷乗䜚合い制䛛否䛛

䐟 乗䜚合い制䛸す䜛
䠄事由䠅

䐠 乗䜚合い制䛸し䛺い
䠄事由䠅

䐡 そ䛾他
䠄事由䠅

䐺  停留所方式䛛䝗アｔо䝗ア䛛

䐟 停留所方式䛸す䜛
䠄事由䠅

䐠 䝗アｔо䝗ア方式䛸す䜛
䠄事由䠅

䐡 そ䛾他
䠄事由䠅

䐻 䚷利用者䛾条件䛿

䐟 条件䛿つけ䛺い
䠄事由䠅

䐠 年齢䛺䛹条件をつけ䜛
䠄事由䠅

䐡 そ䛾他
䠄事由䠅



䠝 䠞 䠟 䠠 䠡 䠢 䠣 計

䐳
䐟 ○ 㻝
䐠 ○ ○ ○ ○ ○ 㻡
䐡 ○ 㻝

䐴
䐟 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 㻣
䐠 㻜
䐡 㻜

䐵
䐟 㻜
䐠 ○ ○ ○ ○ ○ ○ 㻢
䐡 㻜
䐢 ○ 㻝

䐶
䐟 ○ ○ ○ 㻟
䐠 ○ ○ ○ ○ 㻠
䐡 㻜

䐷
䐟 ○ ○ ○ ○ ○ 㻡
䐠 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 㻣
䐡 㻜

䐸
䐟 ○ ○ ○ ○ ○ ○ 㻢
䐠 ○ 㻝
䐡 㻜

䐹
䐟 ○ ○ ○ ○ 㻠
䐠 ○ ○ ○ ○ 㻠
䐡 㻜

䐺
䐟 㻜
䐠 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 㻣
䐡 㻜

䐻
䐟 ○ ○ ○ 㻟
䐠 ○ ○ ○ ○ 㻠
䐡 㻜

䚷実証調査䛿何地区䛷行う䜉䛝䛛
㻝カ所䛷良い

䚷䚷公共交通空白地䛷䛾タクシー事業䠄結果一覧表䠅䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䛆資料３䛇

㻞カ所䛜良い
そ䛾他

䚷タクシー車両䛾管理䛸運行䛿
地元民間事業所䜈委託す䜉䛝
自治会䛷車両も運行も行う䚷䠄盆堀方式䠅
そ䛾他

䚷タクシー料金䛾行政負担割合䛻つい䛶
半分負担
㻟分䛾１䠄業者䚸行政䚸利用者䠅
㻞割負担程度
そ䛾他

䚷タクシー料金徴収方法䛻つい䛶
委託業者䛜行う
割引チケッ䝖䛺䛹を事前䛻配䜛
そ䛾他

䚷予約方法䛿
事前予約制䛸す䜛
当日申し込み制䛸す䜛
そ䛾他

䚷移動範囲䛿
市内䛺䜙ば䛹こ䛷も行け䜛
エリアを限定す䜉䛝
そ䛾他

䚷乗䜚合い制䛛否䛛
乗䜚合い制䛸す䜛
乗䜚合い制䛸し䛺い
そ䛾他

 停留所方式䛛䝗アｔо䝗ア䛛
停留所方式䛸す䜛
䝗アｔо䝗ア方式䛸す䜛
そ䛾他

䚷利用者䛾条件䛿
条件䛿つけ䛺い
年齢䛺䛹条件をつけ䜛
そ䛾他



                                        ࠙資料４ࠚ 

公共交通空白地࡛ࡢタクシー業㸦結果ࡢ解説㸧 

 

㸦㸯㸧 実証調査ࡣ何地区࡛行うࡁ 

 

 空白地ࡣ市街地山間地域ࡀあࡓࡲࠊࡇࡿ五日市地区秋川地区࡛行

うほうࡼࡀいいう意見ࡀ多くࠊ調査ࡽ࡞ࡿࡍ㸰所ࡼࡀいいう回答ࡀ多

 ࠋࡓࡗ

 

㸦㸰㸧 タクシー車両ࡢ管理運行ࡀࡇࡣ行うࡁ 

 

 他市ࡢ状況や本市࡛行࡚ࡗいࡿ盆堀方式ࡢ現状ࡢ課題࡞を踏ࡲえࠊ特殊

融ࡓࡌ応状況や変化ࡀ委託方式ࡢ民間業者ࡾࡼࡿࡍ保有ࡀ車両を行政࡞

通性ࡀあࠊࡓࡲࠋࡿ地元業者を大ษࠊࡋ民業圧迫࡞ࡽ࡞いࡼうࠊ地元

 ࠋࡓࡋ全員一致ࡣ回答ࠊࡁࡍ委託民間業者ࡢ

 

㸦㸱㸧 タクシー料金ࡢ行政㈇担割合ࡘい࡚ 

 

 料金ࡀ高く࡚ࡣ利用者ࡀ限定さࡲࡋ࡚ࢀうࡓࡲࠊࡇ業者ࠊ行政ࠊ利用者

ࡢ㸱ศࡀ利用者ࠊ行政ࠊ業者ࠊࡋ取組を目指ࡢࡋ方良୕ࡢࡅศࡳ痛ࢀࡒࢀࡑ

㸯࡙ࡘ㈇担ࡿࡍいう回答ࡀ多ࠋࡓࡗ 

 

㸦㸲㸧 タクシー料金徴収方法ࡘい࡚ 

 

 タクシー利用頻度ࡀ増えࡿいう業者側ࡢメリッࢺ行政務㈇担軽減

割引チ前ࠊいう意見ࡿࡍ補填ࡀ割引ศを行政ࠊࡋ徴収ࡀ委託業者ࡽ

ケッࢺを配ࡓࡗ方ࡀ㈈源ୖ限を設ࡅやࡍくࠊ業者側ࡢ㈇担ࡶ減ࡿいう意

見ࡢࡘ割ࠋࡓࢀ 

 

㸦㸳㸧 予約方法ࡣ 

 

 通常ࡢタクシーࡼࡢう使いやࡍさを重視ࠊࡋ当日申ࡋ込ࡼࡀࡳいいう

意見ࠊ前申ࡋ込ࡓࡁ࡛ࡀࡳ方ࡀ業者ࡶ࡚ࡗ運行計画ࡀ立࡚やࡍい

使い࡙ࡣ方法ࡢࡳࡢ前予約ࠊࡋࡔࡓࠋࡓࡋ重複ࡀ回答ࠊࡾあࡀいう意見

 ࠋࡓࡋ一致ࡣいう意見いࡽ

 

 

 



㸦㸴㸧 移動範囲ࡣ 

 

 他市࡛ࡣ路線バࢫ運行地域ࡢ࡞公共交通空白地࡛࡞ࡣい地区ࡢ移動を

制限࡚ࡋいࡿ例ࡶ࡞あࠊࡀࡓࡗ病院や公共施設࡞࡛ࡅࡔくࠊ利用ࡋやࡍ

くࡾࡼࡇࡿࡍ高齢者ࡀ買い物࡞外出ࡇࡿを促ࠋࡿࡁ࡛ࡀࡇࡍ試

験運行࡛あࠊࡤࢀ利用者ࡢニーࢬを把握ࡿࡍ意味ࠊࡶࡽ限定࡞ࡣ࡛ࡁࡍ

いいう意見ࡀ多ࠋࡓࡗ 

 

㸦㸵㸧 乗ࡾ合い制否 

 

 他市ࡢ例をࠊࡶ࡚ࡳ使い勝手ࡢ悪さࡽ乗ࡾ合いୖࡀ手く機能࡚ࡋいࡿ

ࠊࡾあࡶ必要ࡿ特殊車両を用いࠊ場合ࡿࡍ合いࡾ乗ࠋࡓࡗ皆無࡛あࡣࢁࡇ

変化対応࡛࡞ࡁいࠊࡽ࡞ࡇ乗ࡾ合い࡞ࡋいいう意見ࡀ根強いࠋ

必要ࡀ合いࡾ本来乗ࠊࡣࡵࡓࡿࡆୗࡶ行政㈇担ࠊࡆをୗࢺࢫ運行コࡋࡋ

࡛あࠊࡾ利用者ࡢコࢺࢫをୗࡿࡆ意識ࡢ醸成ࡶ大࡛あࡿいうࠊࡽࡇ

重複ࡓࡋ回答ࠋࡓࡗ࡞ 

 

㸦㸶㸧 停留所方式ࢻア to  アࢻ

 

 利用者ࡣ高齢者ࡀ多い想定さࠊࡵࡓࡿࢀ使い勝手ࡼࡢさࡽ回答ࢻࡣア

to  ࠋࡓࡋア࡛一致ࢻ

 

㸦㸷㸧 利用者ࡢ条件ࡣ 

 

年齢ࡣ本来ࠊࡿを考えࡇࡢ㈈源ࠊࡣ中ࡢ回答ࡢいࠖ࡞ࡅࡘࡣ条件ࠕ 

制限ࡢ࡞条件をࠊࡀࡔࡁࡿࡅࡘ実験段階࡛ࡣ条件を付ࡎࡅ行いࠊ利用

者ࡢ年齢層࡞実態を把握࡛ࡁࡍあࡿいう考えࡶ複数あࠊࡵࡓࡿ意見ࡀ

ࡘ割ࡓࢀ結果ࠋࡓࡗ࡞ 


