
広報あきる野は、毎月１日と15日に新聞折込と個別配布でお届けしています。市内に住所があり、折込対象の新聞を購読していない方は、市に個別
配布をお申込みいただければ、無料でお届けします。また、市のホームページでもご覧になれます。詳しくは市長公室にお問い合わせください。
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あきる野市民まつり市民文化祭日程…５面

フォトニュース……８面
11月の市民相談……８面

環境都市あきる野

森っこサンちゃん

郷土の恵みの森づくりを進めよう
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詐欺被害に
遭わないための
心強い地域の力

詐欺被害に
遭わないための
心強い地域の力

平成28年１月～６月の都内での「特殊詐欺」被害状況

被害件数【865件】 被害額【約25億円】

なぜ、被害に遭うのか！！なぜ、被害に遭うのか！！
～メカニズム
　　　と対処法～

五日市地区防犯協会五日市地区防犯協会

秋川地区防犯協会秋川地区防犯協会

私はだまされない！

息子や孫の声くらい分かる

「アタリマエの原理」と「親心スイッチ」

私はだまされない！

世帯と人口 —平成28年10月１日現在—
世帯 34,876世帯（前月比 43世帯増）
人口 81,373人（前月比 34人増）

男　 40,620人
女　 40,753人

　息子や孫になりすますオレオレ詐欺に「私は絶対にだまされな
い！」と思っていませんか。警視庁の調査では、振り込め詐欺な
どの特殊詐欺被害に遭われた方の９割が「私はだまされない！」
と思っていたことが分かっています。

息子や孫の声くらい分かる

　被害に遭われた方の多くは「息子や孫など家族の声くらい分か
る」と思っていたそうです。
　また、人は電話で話すとき、話し方や声の高さなどを瞬時に判
断して、親しく話し掛けられると、無意識に家族などの中から声
が似ている人を思い浮かべて会話をするという習慣があるそうで
す。電話で相手の声を聞き分けることは、とても難しいというこ
とを理解しましょう。

「アタリマエの原理」と「親心スイッチ」

　犯人は、「お母さん」などと親しげに電話をかけてくるので、
当たり前のように息子や孫だと思い込んでしまいます。これを
「アタリマエの原理」と呼びます。「アタリマエの原理」によ
り、犯人から「大変なことになった」などと言われれば、誰でも
「親心スイッチ」が入ってしまうものです。
〇「親心スイッチ」が入らないために　犯人からの電話を受けて
　しまった場合、話をうのみにせず、一度電話を切り、落ち着い
　て息子や孫の携帯電話に直接確認することで、「親心スイッチ」
　は入らなくなります。
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だまされない
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対処法！
・息子や孫になりすました
　犯人から「携帯電話をな
　くした」「電話番号が変
　わった」などの電話を受
　けたら、一度電話を切
　り、息子や孫に電話をか
　け確認する。本人に確認
　できない場合は、一番身
　近な人（息子の妻など）
　に確認する。
・自宅の電話機を常に留守
　番電話に設定し、犯人と
　直接話をしない（振り込
　め詐欺対策機能付きの電
　話機も効果的です）。
・万が一、電話を受けて
　「お金の話」が出た場合
　は、一人で判断せず、必
　ず家族や警察に相談す
　る。

振り込め類似 5%
還付金等 6%

融資
保証金 2%

架空請求 14%

オレオレ詐欺73%
約630件

振り込め類似 7%
還付金等 2%

融資保証金 1%

架空請求 16%

オレオレ詐欺 74%
約18億5千万円


