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あࡿࡁ野市十里木࣭長岳観光施設ࠕ秋川渓谷瀬音ࡢ湯ࠖ指定管理者審査要領 

 

 本要領ࠊࡣあࡿࡁ野市ࠊࡀあࡿࡁ野市十里木࣭長岳観光施設ࠕ秋川渓谷瀬音ࡢ湯 㸦ࠖ以ୗࠕ瀬音

審査すࡾࡼ࡟観点࡞㸧を総合的ࠋいう࡜候補者ࠖࠕ候補者㸦以ୗࡢ指定管理者ࡢ㸧ࠋいう࡜湯ࠖࡢ

 ࠋࡿあ࡛ࡢࡶ基準等を示すࠊ方法ࡢࡵࡓࡿ

 

㸯 審査対象団体 

新四季創造株式会社㸦以ୗࠕ会社ࠖ࡜いうࠋ㸧 

㸦㸯㸧会社ࡢ基本理念 

会社ࠊࡣ市ࠊあࡿࡁ野商工会ࠊ秋川農業協ྠ組合ࠊあࡿࡁ野市観光協会及び十里木࣭長岳

農畜産物等直売組合ࡀ出資すࡿ第㸱࡛࣮ࢱࢡࢭあࠊࡾ市ࡀ地域活性化ࡢ拠点施設࡚ࡋ࡜位置

付け࡚いࡿ瀬音ࡢ湯ࡢ管理࣭運営を主࡞業務ࠕࠊ࡚ࡋ࡜あࡿࡁ野ࡢ人ྎ࡜地を愛ࠊࡋ共࡟生ࡁ

ࡳ営ࡢ人ࡿ調和す࡟風ᬒࡢ野ࡿࡁあࠕࠋࠖࡿす࡜礎ࡢ風土をそࠊ文化ࠊ歴史ࡢ野ࡿࡁあࠕࠋࠖࡿ

を創出すࠋࠖࡿ を基本理念࡚ࡋ࡜いࠋࡿ 

㸦㸰㸧会社ࡢ経営方針 

ࡿ発展を推進すࡢ文化ࠊ振興ࡢ産業ࠕࠋࠖࡿ㈉献す࡟ࡾ社会࡙くࡿ活気あࡓࡋࡊ᰿࡟地域ࠕ

ࠋࠖࡿ企業活動を展開すࡓࡋ࠿活࡚ࡋ࡜地域資源を地域資産ࠕࠋࠖࡿ連携࣭共生を実現すࡢࡵࡓ

ࡢ経営環境ࠕࠋࠖࡿ協力࣭研究を推進すࡢ࡜産࣭学࣭官࣭民ࠊࡵࡓࡢࡾ社会࡙く࡞持⥆ྍ能ࠕ

変化࡟対応ࡓࡋ健全࡞経営を実践すࠋࠖࡿ 手࡛創意工夫ࡢࡽ自ࡀ地域住民ࠊ࡚ࡵ㸳項目を定ࡢ

発展ࡢ産業振興ࡢ市全体ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿ寄与す࡟発展ࡢ地域࡚ࡋ࡜中᰾施設ࡢ地域活性化ࠊࡋ

へ࡜波及すࡿこࡿࡁ࡛ࡀ࡜施設ࡿ࡞࡜こ࡜を経営方針࡚ࡋ࡜いࠋࡿ 

㸦㸱㸧会社ࡢ実績 

ア 協定書ࠊ事業計画書等࡟沿࡚ࡗ適正࡟指定管理業務を行࡚ࡗいࠋࡿ 

࣭ᖹ成㸰㸳ᖺ度ࣔࡢニࣜࢱンࢢ結果報告書ࡢ評価ࠊࡣ事業計画࡟沿ࡓࡗ人員を確保࡛࡞ࡁ

人員確保をᅗࡾࡼ࡟活用等ࡢ派遣社員ࠊࡣい࡚࠾࡟繁忙期ࠊࡀࡿＢ࡛ࠖあࠕࡵࡓࡓࡗ࠿

い࡚ࡵ努࡟改善ࠊ࡝࡞ࡿ組を推進すྲྀࡢ人材確保ࡓࡋ安定ࡿࡼ࡟求人活動ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿ

 ࠋࡿ

࣭各種イ࣋ンࢺへࡢ参加ࠊ地域ࡢ郷土芸能団体࡜連携ࡓࡋイ࣋ンࢺ等ࠊ創意工夫を凝ࡋࡽ

 ࠋࡿい࡚ࡗ増加をᅗࡢ利用者ࠊࡋ誘客策を実施ࡓ

イ 施設ࡢ利用状況ࡀ改善ࢀࡉ良好࡞状態࡛あࠋࡿ 

࣭温Ἠ施設ࡢ利用者数ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ指定管理者࡚ࡋ࡜従事ࡓࡋᖹ成㸯㸷ᖺ度以降㸵ᖺ間࡛

㸯，㸵㸯㸳，㸳㸮㸶人ࠊࡾ࠾࡚ࡗ࡞࡜ᖺᖹ均約㸰㸲万㸳千人࡜当初ࡢ予想利用者数㸯㸷

万人を大ࡁくୖ回ࠊࡾ売ୖ額ࡶᖹ成㸰㸱ᖺ度以降㸱ᖺ連⥆࡛増加࡚ࡋいࠊࡓࡲࠋࡿ利用

者アンࡢࢺ࣮ࢣ結果࠾࡟い࡚ࠊࡶ顧客満足度࡚ࡗࡀୖࡀいࠋࡿ 

࣭市民割引ࡢ利用者数ࡘ࡟い࡚ࠊࡣᖹ成㸰㸱ᖺ度ࡣ㸰㸮，㸴㸵㸯人ࠊᖹ成㸰㸲ᖺ度ࡣ    

㸰㸮，㸷㸶㸯人ࠊᖹ成㸰㸳ᖺ度ࡣ㸰㸰，㸯㸵㸲人࡜㸱ᖺ連⥆࡛増加ࠊࡾ࠾࡚ࡋ市民ࡶ࡟

広く浸透࡚ࡁ࡚ࡋいࠋࡿ 

࣭会社ࡢ出資団体࡛あࡿ十里木࣭長岳農畜産物等直売組合ࡘ࡟い࡚ࠊࡣᖹ成㸰㸴ᖺ㸱᭶

㸱㸯日現在࡛㸲㸷人ࡢ組合員ࠊࡾ࠾ࡀ農畜産物直売所ࡢ売ୖ額ࠊࡣᖹ成㸰㸱ᖺ度ࡣ約
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㸰，㸴㸴㸶万෇ࠊᖹ成㸰㸲ᖺ度ࡣ約㸰，㸲㸷㸮万෇及びᖹ成㸰㸳ᖺ度ࡣ約㸰，㸲㸶㸶万

෇࡚ࡗ࡞࡜いࠋࡿᖹ坦࡞農地ࡀ少࡞い戸倉࣭小宮地区࠾࡟けࡿ農畜産物ࡢ生産࣭販売ࠊࡣ

地域ࡢ農業ࡢ活性化࡟効果を࡚ࡋࡽࡓࡶいࠋࡿ 

࣭ᖹ成㸰㸴ᖺ㸱᭶㸱㸯日現在ࡢ正社員ࠊ嘱託及びࢺ࣮ࣃを含ࡓࡵ従業員㸵㸰人ࡢうࡕ㸳㸱

人ࡀ市ෆ在住者࡛ࠊそࡢうࡕ㸯㸵人ࡀ戸倉࣭小宮地区࡟在住ࠊࡾ࠾࡚ࡋ地元㞠用ࡢ創出

 ࠋࡿい࡚ࡋく㈉献ࡁ大࡟

ウ 収支計画࡟基࡙く予算執行ࡀ適正ࠊࡾ࠾࡚ࢀࡉ࡞࡟施設ࡢ収支状況ࡀ良好࡞状態࡛あࠋࡿ 

࣭経常利益ࡘ࡟い࡚ࠊࡣᖹ成㸰㸱ᖺ度ࡣ㸶，㸵㸷㸴千෇ࠊᖹ成㸰㸲ᖺ度ࡣ㸶，㸵㸲㸶千෇ࠊ

ᖹ成㸰㸳ᖺ度ࡣ㸯㸯，㸲㸮㸱千෇࡚ࡗ࡞࡜いࠋࡿ特࡟ᖹ成㸰㸳ᖺ度ࠊࡣ温Ἠ施設ࡢ利用

者数ࡀ開業以来最高ࡢ㸰㸳㸳，㸰㸰㸷人ࠊࡾ࡞࡜経常利益ࡀ前ᖺ度対比࡛㸰，㸴㸳㸳千෇

増加ࠋࡓࡋ 

エ 指定管理者࡚ࡗ࡞࡜いࡿ団体ࡢ経営状況等ࠊࡽ࠿安定的ࡘ࠿⥅⥆的࡞サ࣮ビࡢࢫ提供ࡀ

行わ࡚ࢀいࠋࡿ 

࣭㈈務諸表ࡽ࠿経営状況ࡢ安全性࣭健全性ࡀ良好࡞状況ุ࡜断࡛ࠋࡿࡁ 

࣭ᖹ成㸰㸱ᖺ度ࠊࡽ࠿経常利益を基࡟算出ࡓࡋ納付金を納入࡚ࡋいࠋࡿ納付金額ࠊࡣ

ᖹ成㸰㸲ᖺ度ࡣ㸱，㸵㸷㸳千෇ࠊᖹ成㸰㸳ᖺ度ࡣ㸱，㸵㸲㸵千෇ࠊᖹ成㸰㸴ᖺ度ࡣ

㸴，㸲㸮㸱千෇ࠊࡾ࠾࡚ࡗ࡞࡜市࡛ࡣこࡢ納付金を今後ࡢ観光振興ࡢࡵࡓࡢ㈈源࡜すࡿ

 ࠋࡿ立࡚࡚いࡳ積࡟観光振興基金ࠊࡵࡓ

 

以ୖࡢこࠊࡽ࠿࡜会社ࠊࡣ市ࡢ観光行政࡟大ࡁく㈉献ࠊࡋ市࡜協働࡛観光࡙ࡕࡲくࡾを支えࠊ

良好࡞サ࣮ビࡢࢫ提供࡟⥅⥆的࡟努ࡓࡁ࡚ࡵ実績ࡀあࠊࡾ本施設ࡢ管理を引ࡁ⥆ࡁ行うこࡼ࡟࡜

ࡢ一層ࠊࡾࡼ࡟事業効果ࡢ地域産業振興等ࠊ健康増進ࡢ市民࡜提供ࡢࢫ行政サ࣮ビࡓࡋ安定ࠊࡾ

地域活性化ࡀᅗࡿࢀࡽこࡀ࡜期待࡛ࠊࡵࡓࡿࡁあࡿࡁ野市公ࡢ施設࡟係ࡿ指定管理者ࡢ指定手⥆

等࡟関すࡿ条例第㸰条第㸯項第㸰号ࡢ規定࡟基࡙ࠊࡁ本施設࠾࡟けࡿ候補者ࡢ審査ࡢ対象団体を

会社࡜すࠋࡿ 

 

㸦参考㸧 

瀬音ࡢ湯ࡢ部門ู利用者数及び売ୖ額一覧表 

ᖺ度 

利用者数㸦人㸧 

売ୖ額㸦෇㸧 
温Ἠ 宿Ἡ 

レࣛࢺࢫン

㸦軽食込ࡳ㸧 
直売 

ᖹ成 19ᖺ度 245,552 6,657 72,507 115,882 404,390,352 

ᖹ成 20ᖺ度 241,795 7,086 95,937 118,189 393,272,805 

ᖹ成 21ᖺ度 249,449 7,222 103,009 124,730 409,318,425 

ᖹ成 22ᖺ度 241,830 6,549 100,720 118,560 381,559,200 

ᖹ成 23ᖺ度 238,876 6,976 97,427 108,861 370,678,189 

ᖹ成 24ᖺ度 ※251,524 7,185 99,376 109,094 374,948,363 

ᖹ成 25ᖺ度 255,229 7,137 102,098 111,533 382,299,973 

※ 㸳周ᖺ無料招待者㸶，㸵㸲㸵人を含ࠋࡴ 
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㸰 瀬音ࡢ湯ࡢ概要 

㸦㸯㸧 施設ྡࡢ称及び位置 

ྡ    称 位    置 

秋川渓谷瀬音ࡢ湯 あࡿࡁ野市乙津㸳㸴㸳番地 

 

㸦㸰㸧施設ࡢ規模㸦面積㸧 

各 施 設 面   積 

敷地面積 㸯㸲，㸰㸶㸮．㸱㸯㎡ 

温Ἠ施設 㸰，㸰㸰㸲．㸴㸵㎡ 

レࣛࢺࢫン 㸯㸵㸶㎡ 

宿Ἡ施設 ࣓ࢰネッࢱࢺイプ 101.63㎡×㸲棟 

イプࢱࢫࢡッࣛࢹ 40.4㎡×㸰棟 

農畜産物直売所 㸯㸴㸷．㸵㸶㸳㎡ 

 イ࣮ࣛ室 㸱㸱㸯．㸳㸷㸶㎡࣎ࢫイ࢜マࣂ

足湯 㸯㸲．㸱㎡ 

駐車場㸦㸯㸱㸴ྎ㸧 㸱，㸮㸳㸲．㸳㎡ 

 

㸱 指定管理者ࡀ行う管理区域ࡢ範ᅖ 

  ู紙ࠕ秋川渓谷瀬音ࡢ湯管理区域ᅗࠖ࡟示す࡜ࡾ࠾࡜すࠋࡿ 

 

㸲 指定管理者ࡀ行う業務ࡢ範ᅖ 

㸦㸯㸧温Ἠ事業࡟関すࡿこࠋ࡜ 

㸦㸰㸧宿Ἡ事業࡟関すࡿこࠋ࡜ 

㸦㸱㸧レࣛࢺࢫン事業࡟関すࡿこࠋ࡜ 

㸦㸲㸧委託事業࡟関すࡿこࠋ࡜ 

㸦㸳㸧地域活性化࡟関すࡿこࠋ࡜ 

 

㸳 指定期間 

  ᖹ成㸰㸵ᖺ㸲᭶㸯日ࡽ࠿ᖹ成㸱㸰ᖺ㸱᭶㸱㸯日࡛ࡲ㸦㸳ᖺ間㸧 

 

㸴 指定管理者ࡢ指定管理料 

 ࡋ࡞  

 

㸵 提出書類 

会社ࠊࡣあࡿࡁ野市公ࡢ施設࡟係ࡿ指定管理者ࡢ指定手⥆等࡟関すࡿ条例施行規則第㸱条࡟

規定すࡿ指定管理者指定申請書࡟次ࡢ書類を添え࡚ࠊᖹ成㸰㸴ᖺ㸷᭶㸯㸰日࡟࡛ࡲ申請すࡶࡿ

 ࠋࡿす࡜副本㸯㸰部ࠊ正本㸯部ࠊࡣ部数ࡿ提出すࠊ࠾࡞ࠋࡿす࡜ࡢ
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㸦㸯㸧指定管理者ࡢ࡚ࡋ࡜管理運営ࡢ状況ࡘ࡟い࡚ 

ア 会社ࡢ経営方針࠾࡟けࡿこྲྀࡢ࡛ࡲࢀ組ࡘ࡟い࡚㸦ᖹ成㸰㸲ᖺ度～ᖹ成㸰㸳ᖺ度㸧 

イ 施設ࡢ管理運営࡟係ࡿ改善等ྲྀࡢ組ࡘ࡟い࡚㸦ᖹ成㸰㸲ᖺ度～ᖹ成㸰㸳ᖺ度㸧 

㸦ア㸧各種事業やサ࣮ビࢫ等ࡢ向ୖྲྀࡢ組࡝࡞ 

㸦イ㸧収支予算ࡢ決算状況࡝࡞ 

㸦㸰㸧 事業計画書 

ア 施設ࡢ運営方針ࡘ࡟い࡚ 

イ 施設ࡢ管理運営ࡢ実績を踏ࡲえࡓ今後ྲྀࡢ組方針ࡘ࡟い࡚ 

各種事業やサ࣮ビࢫ等ࡢ向ୖྲྀࡢ組࡝࡞ 

ウ 施設ࡢ管理運営ࡘ࡟い࡚ 

事業計画書 

エ 人員体制ࡘ࡟い࡚ 

㸦ア㸧職員ࡢ配置計画 

㸦イ㸧職員ࡢ研修計画 

࢜ 収支見込ࡘ࡟ࡳい࡚ 

収支予算書㸦ᖹ成㸰㸵ᖺ度～ᖹ成㸱㸯ᖺ度㸧 

࢝ 個人情報ࡢ保護対策及び情報公開ࡘ࡟い࡚ 

キ 苦情処理体制ࡘ࡟い࡚ 

 い࡚ࡘ࡟危機࣭安全管理体制 ࢡ

 い࡚ࡘ࡟連携ࡢ࡜他施設等ࠊ地域や市ෆ事業者 ࢣ

㸦㸱㸧会社ࡢ状況ࡘ࡟い࡚ 

ア 定款 

イ 現在事項証明書 

ウ 法人等ࡢ役員ྡ簿 

エ 団体ࡢ規程等 

࢜ 株主総会資料  

 

㸶 候補者ࡢ審査方法 

㸦㸯㸧候補者ࡢ審査方法 

会社ࡽ࠿申請ࡓࢀࡉ提出書類をཷけࠊあࡿࡁ野市指定管理者選定委員会㸦以ୗࠕ選定委員

会ࠖ࡜いうࠋ㸧࠾࡟い࡚ࠊ提出書類࡜プレࢮンࢩ࣮ࢸョン㸦業務ෆ容提案㸧を基࡟総合的࡟審

査を実施すࠋࡿ 

㸦㸰㸧プレࢮンࢩ࣮ࢸョン審査 

プレࢮンࢩ࣮ࢸョン審査ࠊࡣ会社ࡢࡽ࠿説明を㸯㸳分間ࠊ選定委員会ࡢ委員ࡢࡽ࠿質疑応

答を実施ࠊୖࡢ次࡟示す評価基準ࡾࡼ࡟審査を行うࠋ 

 

㸷 評価基準 

  プレࢮンࢩ࣮ࢸョン審査ࡢ評価基準ࠊࡣ次࡜ࡾ࠾࡜ࡢすࠋࡿ 

評価ࠕࠊࡣ良い ᬑ通ࠕࠊࠖ  ࠋࡿい࡚評価すࡘ࡟各評価項目ࠊࡋ࡜㸱段階評価ࡢ悪いࠖࠕࠊࠖ



- 5 - 

 

評 価 項 目 
評 価 

良い ᬑ通 悪い 

㸯 会社ࡢ経営方針࠾࡟けࡿこྲྀࡢ࡛ࡲࢀ組ࡘ࡟い࡚    

㸰 施設ࡢ管理運営࡟係ࡿ改善等ྲྀࡢ組ࡘ࡟い࡚    

㸱 施設ࡢ運営方針ࡘ࡟い࡚    

㸲 施設ࡢ管理運営ࡢ実績を踏ࡲえࡓ今後ྲྀࡢ組方針ࡘ࡟い  ࡚    

㸳 施設ࡢ管理運営ࡘ࡟い࡚    

㸴 人員体制ࡘ࡟い࡚    

㸵 収支見込ࡘ࡟ࡳい࡚    

㸶 個人情報ࡢ保護対策及び情報公開ࡘ࡟い࡚    

㸷 苦情処理体制ࡘ࡟い࡚    

㸯㸮 危機࣭安全管理体制ࡘ࡟い࡚    

㸯㸯 地域や市ෆ事業者ࠊ他施設等ࡢ࡜連携ࡘ࡟い࡚    

㸯㸰 会社ࡢ状況ࡘ࡟い࡚    

評価合計    

 

10 候補者ࡢ決定 

評価基準࡟基࡙ࡁ提出書類࡜プレࢮンࢩ࣮ࢸョンࡢෆ容を評価ࠊࡋ選定委員会ࡢ各委員ࡢ評価

合計を㞟計すࠋࡿこࡢ㞟計結果を基ࠊ࡟選定委員会࠾࡟い࡚審議ࠊࡋ本施設ࡢ設置目的を効果的

ࡋ࡜指定管理者ࠊࡋࡔࡓࠋࡿす࡜会社を候補者ࠊࡣ࡟場合ࡿࢀࡽࡵ認࡜ࡿࡁ࡛ࡀ࡜こࡿ達成す࡟

 ࠋ選定を行うࡢ候補者ࠊ途ูࠊࡣ࡟場合ࡿࢀࡉ断ุ࡜い࡞ࡋ能力を᭷ࡢ࡚

   

11 審査結果 

選定委員会ࡢ審査結果ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ会社࡟文書࡛通知すࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿ団体ྡࠊ評価結果ࠊ総

合的࡞評価点ࠊ候補者࡚ࡋ࡜選定ࡓࡋ団体ࡢ選定理由及び事業ෆ容ࡢ提案概要ࡘ࡟い࡚ࠊ市࣍

 ࠋࡿ公表す࡛ࢪ࣮࣒࣮࣌
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